
  
 

効率的な除雪業務を実現します 

 電話・ＦＡＸ等を利用して除雪業者への待機要請や除雪出動要請を一括処理することにより迅速な除雪体制

を確立できます。また、除雪業者からの除雪出動報告や作業終了報告を音声応答装置にて受け付けることに

よりリアルタイムに除雪状況を把握することが可能です。 

システム概要 

●除雪待機要請 
 選択した複数の除雪業に対して自動的に電話・ＦＡＸ等により待機要請が行えます。 
 
●除雪出動要請 
 選択した複数の除雪業者に対して自動的に電話・ＦＡＸ等により除雪出動要請が行えます。 
 また、気象情報等、除雪に必要な情報提供も同時に行うことが可能です。 
 
●除雪作業報告受付 
 除雪業者からの待機報告、除雪出動報告、作業終了報告等の各種報告を受け付けることにより現在の除雪
作業状況の把握が容易に行えます。 作業状況は業者毎や路線毎に見ることができるので、住民からの問い合
わせにも迅速に対応できます。 また、報告に基づいた出動車両情報等の集計が簡単にでき、報告書作成もス
ムーズに行うことが可能です。 

除雪作業管理システム 

システム構成(例) 



画面イメージ 

  

●作業状況表示画面 

一目で除雪作業の進捗状況を把握できます。 

●作業要請画面 

冬の道路交通確保と住民サービスの向上をサポートいたします！ 

除雪出動要請、除雪状況・道路状況をスピーディに把握できます。 

業者選択画面 要請内容入力(FAX)画面 

簡単な操作で一括して作業要請ができます。 

路線別作業状況表示画面 業者別作業状況表示画面 
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